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Mensaje del Presidente Municipal  

Amigas y amigos de Zihuateutla: 

Es un honor y un privilegio dirigirme a ustedes en esta ocasión tan significativa, al 

presentar el Tercer Informe de Gobierno de la administración 2021-2024. Este 

informe marca el final de un ciclo, el último de mis seis años al frente de nuestro 

querido Zihuateutla.  

Al mirar hacia atrás, me llena de orgullo y gratitud el camino recorrido junto a 

ustedes. Durante estos seis años, hemos enfrentado desafíos y hemos celebrado 

triunfos, siempre con el firme propósito de mejorar la calidad de vida de cada uno 

de los habitantes del municipio. Desde el inicio de mi mandato, me comprometí a 

trabajar con transparencia, dedicación y un profundo sentido de responsabilidad. 

Hoy, puedo decir con satisfacción que avanzamos en todos los frentes, 

construyendo un Zihuateutla más fuerte, unido y próspero. 

En este último informe, quiero destacar algunos de los logros más significativos de 

nuestro gobierno. Hemos realizado importantes inversiones en infraestructura, en 

seguridad, en educación y en salud. Estos esfuerzos han sido fundamentales para 

ofrecer un entorno más seguro y en paz para todos. 

La participación ciudadana ha sido una piedra angular en nuestra administración. 

Nos hemos esforzado por abrir canales de comunicación y escucha, permitiendo 

que sus ideas y preocupaciones sean parte integral de nuestras decisiones. Esta 

colaboración ha sido esencial para la implementación de proyectos que responden 

a las verdaderas necesidades de Zihuateutla. 

A lo largo de estos años, he tenido el privilegio de trabajar con un equipo 

comprometido y dedicado, que ha hecho posible que nuestras metas se conviertan 

en realidad. Agradezco profundamente a cada uno de los colaboradores y 

funcionarios municipales, así como a todos los ciudadanos que siempre nos han 

apoyado y han confiado en nuestro trabajo. 



Ustedes son el verdadero motor de este avance, y su apoyo ha sido el faro que nos 

ha guiado en cada etapa de este camino. 

Aunque este sea mi último informe como presidente municipal, mi compromiso con 

Zihuateutla y con sus ciudadanos no termina aquí. A partir de hoy, continúo con la 

certeza de que hemos dejado una base sólida para el futuro, y con la esperanza de 

que la próxima presidenta continuará trabajando con el mismo amor y dedicación 

que nos ha caracterizado. 

Gracias por su confianza, su colaboración y su inquebrantable apoyo. 

¡Construimos juntos y avanzamos unidos!  

Ha sido un honor servirles y trabajar juntos por el bienestar de Zihuateutla. 

La Transformación Que Avanza es una realidad. 

Miguel Ángel Morales Morales 

Presidente Municipal de Zihuateutla 

 

 



Fundamento Legal 

El presente documento da cumplimiento a la fracción LI de los artículos 91 y 110 de 

la Ley Orgánica Municipal y tiene el propósito de rendir cuentas acerca del estado 

que guarda la Administración Pública Municipal que preside Miguel Ángel Morales 

Morales; así como de los resultados alcanzados en el cumplimiento del Plan 

Municipal de Desarrollo (PMD) 2021-2024, en correspondencia a la confianza 

ciudadana refrendada en las urnas y en congruencia con los principios que rigen la 

filosofía de trabajo del actual ayuntamiento: Transparencia, austeridad, compromiso 

y resultados.  
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Introducción 

Este informe representa el cumplimiento de nuestro deber de informar a la 

ciudadanía sobre el estado actual de la Administración Pública Municipal. Además, 

reafirma nuestro compromiso con la transparencia y la rendición de cuentas, en 

concordancia con los objetivos establecidos en el Plan Municipal de Desarrollo 

2021-2024 (PMD 2021-2024), el cual se elaboró mediante un proceso inclusivo que 

contó con la participación activa de la sociedad. 

A lo largo de este periodo de gobierno, caracterizado por un enfoque progresista y 

humanista, hemos trabajado para cumplir con los Objetivos de Desarrollo Sostenible 

de la Agenda 2030, integrándolos en nuestros planes y acciones, siempre alineados 

con los Planes Nacional y Estatal de Desarrollo. 

Gobernar un municipio como Zihuateutla ha implicado enfrentar grandes desafíos. 

Nos hemos enfocado en remediar las deficiencias históricas que fueron 

desatendidas por gobiernos anteriores, impidiendo el crecimiento y bienestar de 

nuestro municipio. 

Hoy México y Puebla, viven momentos de transformación y de regeneración, por lo 

que hemos buscado soluciones innovadoras a los problemas que día a día 

enfrentan nuestros habitantes. Hemos diseñado estrategias específicas y forjado 

alianzas locales y regionales que nos permitan responder con eficacia a las 

demandas sociales. 

Hoy, Zihuateutla cuenta con un gobierno cercano y accesible, compuesto por 

servidores públicos comprometidos con una visión clara de progreso, la cual hemos 

impulsado día a día. Reconozco y agradezco profundamente el esfuerzo y la 

dedicación de todos los miembros del gobierno municipal, quienes han sido 

fundamentales para que esta transformación continúe. 

Este tercer y último informe de gobierno destaca los logros alcanzados y el avance 

de Zihuateutla hacia un futuro de desarrollo y justicia social, guiados por los 4 ejes 

principales y los 3 ejes transversales del Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024. 

 



Municipio con Bienestar 

Introducción 

En este tercer informe de gobierno, el Eje Municipio con Bienestar se presenta como 

uno de los pilares centrales de nuestra administración, enfocado en mejorar la 

calidad de vida de todas y todos los habitantes de Zihuateutla. Desde el inicio de 

nuestra gestión, hemos asumido el compromiso de promover un desarrollo integral 

que atienda las necesidades más apremiantes de todas y todos, con especial 

énfasis en los sectores más vulnerables. 

El bienestar de nuestra población ha sido una prioridad constante, y bajo este eje, 

hemos desplegado una serie de programas y acciones destinados a que las y los 

ciudadanos ejerzan de manera plena los derechos humanos de acceso a la 

alimentación, a la salud, a la vivienda digna, a la educación, ente otros.  

Cada iniciativa emprendida responde a la convicción de que un municipio solo 

puede prosperar cuando sus habitantes viven en condiciones de equidad, seguridad 

y oportunidades. 

A lo largo de estos tres años, hemos trabajado para crear un entorno donde el 

bienestar no sea un privilegio, sino un derecho accesible para todos. Con el apoyo 

y la participación activa de la ciudadanía, hemos avanzado en la construcción de un 

Zihuateutla más justo y equitativo, donde cada acción de gobierno se orienta a la 

mejora continua de las condiciones de vida de sus habitantes.  

Este informe detalla los resultados alcanzados y los desafíos superados, reflejando 

el firme compromiso de nuestra administración con el bienestar de nuestro 

municipio, teniendo en cuenta siempre la atención a las y los jóvenes, a las mujeres, 

así como a las y los adultos mayores del Municipio. 

 

 

 



Resultados 

• Se realizó la entrega de más de 76 mil desayunos en su modalidad fría en 

preescolares de todas las comunidades del Municipio. 

 

• Se entregaron más de 83 mil raciones de desayuno en su modalidad caliente 

en primarias y secundarias en cada una de las comunidades de Zihuateutla. 

 

• En coordinación con DIF Estatal, se entregaron diversos programas 

alimentarios como el Programa Iniciando una Correcta Nutrición (INCONUT), 

así como el Programa Alimentario a Mujeres Embarazadas y Lactantes que 

en conjunto suman más de 3200 despensas otorgadas en todo el municipio. 

 

• Se realizó la entrega de 1600 cajas de producto lácteo a 400 familias de 

distintas comunidades de Zihuateutla, con el objetivo de beneficiar la 

nutrición de las niñas y niños del municipio. 

 

• En apoyo a las personas adultas mayores, a las personas con discapacidad 

y a las personas con cáncer del municipio, entregamos apoyos alimentarios 

mes con mes, para un total de 4941 despensas otorgadas. 

 

• Mantenemos activa la Estancia de Día donde se atiende de manera diaria a 

47 adultos mayores, los cuales acuden para recibir atención especializada 

con alimentación, terapia ocupacional y seguimiento de salud. 

 

• Se apoyó con gastos médicos a más de 350 familias del Municipio, sumando 

un total de $782,872.00 para compra de insumos, medicamentos y estudios 

de laboratorio. 

 

• Realizamos jornadas de salud en las comunidades de La Unión, Tenanguito 

y Ocomantla, en las que se prestaron servicios básicos de salud, consultas 

médicas y entrega de medicamentos. 



 

• Apoyamos la realización de 84 traslados de emergencia a hospitales de 

segundo y tercer nivel. 

 

• Contando con la participación de 2250 personas, llevamos a cabo el 

programa de descacharrización en distintas localidades del Municipio, con el 

objetivo de evitar que potenciales depósitos de agua sirvan como criaderos 

del mosquito del dengue.  

 

• A través de la Dirección de Salud, se realizó la vacunación antirrábica de 848 

perros y 452 gatos, así como la esterilización de 170 especies. 

  

• Intervenimos en instituciones educativas de 10 comunidades del Municipio 

con pláticas de prevención del suicidio, adicciones, enfermedades crónicas, 

prevención al maltrato, enfermedades de transmisión sexual, embarazo en 

adolescentes, prevención del abuso sexual infantil, detección del cáncer de 

mama y cáncer cérvico-uterino, asistencia a desamparados, fortalecimiento 

en familias, lazos de amor y comunicación entre padres e hijos.  

 

• Se entregó un total de $311,450.00 a instituciones educativas que acudieron 

a la presidencia municipal con petición por escrito para compra de materiales, 

representaciones deportivas y académicas fuera del municipio, festividades 

y equipamiento.  

 

• Para fomentar el deporte y la competitividad entre las y los habitantes del 

municipio, invertimos $484,600.00 en la realización de eventos deportivos, 

así como de torneos de basquetbol y fútbol en distintas comunidades de 

Zihuateutla. 

 



• Con el objetivo de fortalecer la cultura e identidad de las distintas 

comunidades que conforman a nuestro municipio, se destinaron $1,657,665 

en apoyos para la realización de distintas fiestas patronales. 

 

• En el marco del Día Internacional de la Eliminación de la Violencia contra la 

Mujer, realizamos la campaña “16 días de activismo contra la violencia hacia 

las mujeres”, mediante la cual realizamos jornadas de concientización, 

marchas de visibilización, conferencias y representaciones teatrales 

 

• Se impartieron pláticas, talleres de empoderamiento, derechos humanos, 

prevención de la violencia, autoestima, prevención del acoso escolar, roles 

de género y estereotipos a más de 2000 personas del municipio de 

Zihuateutla. 

 

• Por segundo año consecutivo, logramos la gestión de 200 mil pesos ante el 

INMUJERES, a través del programa para el adelanto, bienestar e igualdad 

de las mujeres, mediante el cual se beneficia a más de 500 mujeres del 

municipio con capacitaciones, certificaciones, así como pláticas y talleres. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Introducción 

Municipio Próspero y con Desarrollo Sustentable 

 

El municipio de Zihuateutla se ha caracterizado por su profunda vocación cafetalera, 

así como por su fuerte arraigo en la ganadería y la agricultura, que constituyen las 

principales fuentes de desarrollo económico para nuestra gente. Durante este tercer 

y último informe de gobierno, el eje "Municipio Próspero y con Desarrollo 

Sustentable" destaca los esfuerzos realizados para fortalecer estas áreas vitales, 

promoviendo un crecimiento económico que respete y preserve nuestro entorno 

natural. 

 

En estos tres años, hemos enfocado nuestros recursos y políticas en brindar apoyo 

técnico y financiero a nuestros productores y hemos impulsado el cultivo del café, 

reconociendo su importancia no solo como motor económico, sino también como un 

elemento central de nuestra identidad cultural. 

 

Este informe refleja el compromiso de Zihuateutla con un desarrollo que no solo 

busca el bienestar presente, sino que también garantiza un futuro próspero y 

sostenible para las próximas generaciones. Creemos firmemente que un municipio 

verdaderamente próspero es aquel que logra equilibrar el crecimiento económico 

con la protección de sus recursos naturales, promoviendo así un desarrollo integral 

y duradero. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Resultados 

 

• Se entregaron estufas ecológicas a 150 familias del municipio, con la 

finalidad de reducir el consumo de los recursos forestales y mejorar la calidad 

de vida al prevenir problemas respiratorios por la inhalación de humo. 

 

• Se instalaron 10 módulos avícolas en las comunidades de Tenanguito, Loma 

Bonita y Los Manguitos con el objetivo de contribuir a la producción de huevo 

para venta y consumo alimentario propio. 

 

 

• Para fomentar la productividad y el autoempleo, en conjunto con ICATEP, se 

impartió la capacitación de repostería, comida navideña y elaboración de 

roscas a mujeres de Zihuateutla. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Introducción 

Municipio Seguro y Participativo 

 

El eje "Municipio Seguro y Participativo" en este tercer informe de gobierno destaca 

la importancia de un entorno seguro y una administración transparente para el 

bienestar de Zihuateutla. Durante este periodo, hemos intensificado nuestras 

acciones en seguridad pública y protección civil, implementando estrategias que 

protegen a nuestra población y garantizan una respuesta eficiente ante cualquier 

emergencia. 

Hemos trabajado arduamente para fortalecer la transparencia y la responsabilidad 

en la gestión municipal con el fin de mejorar la relación entre el gobierno y la 

ciudadanía, reforzando áreas clave como la contraloría, la tesorería y la secretaría 

general, en las que se ha facilitado el acceso a trámites y servicios esenciales.  

Hemos promovido canales donde los habitantes de Zihuateutla pueden involucrarse 

en las decisiones que afectan su entorno, asegurando que sus voces sean 

escuchadas y tomadas en cuenta. Con estas acciones, estamos construyendo un 

Zihuateutla más seguro, transparente y participativo, donde cada ciudadano tiene 

un rol activo en el desarrollo de nuestro municipio. 

 

 

 

 

 

 



Resultados 

• Realizamos más de 2 mil recorridos de seguridad y vigilancia en todo el 

Municipio. 

 

• Con el Operativo “Escuela Segura”, se realizaron más de 1400 dispositivos 

de seguridad a las afueras de las principales instituciones educativas de 

Zihuateutla. 

 

• Desarrollamos estrategias de seguridad a fin de inhibir y combatir la 

incidencia delictiva trabajando de manera coordinada con la Secretaría de la 

Defensa Nacional (SEDENA), la Policía Estatal, Policía Vial del Estado, el 

Mando Coordinado y con Seguridad Pública de los Municipios circunvecinos 

para fortalecer los canales de comunicación y prevención. 

 

• 6 elementos de la corporación policiaca, presentaron sus pruebas de control 

y confianza; mientras que 15 nuevos elementos ya cuentan con licencia de 

portación de arma de fuego. 

 

• El equipo de protección civil del municipio, realizó la limpieza de caminos en 

zonas de deslave en un total de 13.8 kilómetros de carreteras, y a través del 

“Plan operativo ante emergencias Hidrometeorológicas para la reducción de 

desastres” se logró el desazolve de 16.7 km de cunetas y alcantarillados en 

distintas vialidades de Zihuateutla con el objetivo de evitar inundaciones y 

desbordes derivadas de las condiciones meteorológicas del municipio, 

contribuyendo así a mantener los caminos en buen estado y a salvaguardar 

la seguridad de las familias.  

 



• Se apoyó a la obtención de 11 nuevos títulos de propiedad de predios en las 

comunidades de La Laguna, La Unión, Tenanguito, Mazacoatlán, Los Pinos 

y La Cumbre Cuanepixca. 

 

• A través del juzgado calificador, se calificaron y sancionaron 105 faltas 

administrativas en la jurisdicción del municipio y contenidas dentro del bando 

de policía. 

 

• Para contribuir a la correcta impartición de justicia, el juzgado de paz elaboró 

137 actas de hechos y conciliación, así como 105 contratos de compra-venta, 

arrendamiento y/o comodato entre particulares.  

 

• Se brindaron más de 800 asesorías jurídicas a personas de bajos recursos, 

brindando acompañamiento legal en materia de asuntos civiles, penales y 

familiares.  

 

• La junta de reclutamiento municipal, en coordinación con la Secretaría de la 

Defensa Nacional, emitió 33 cartillas militares.  

 

• A través de la Secretaría General, se han emitido más de 4 mil constancias 

gratuitas a ciudadanas y ciudadanos del municipio que lo requieren para 

realizar trámites y para acceder a programas sociales de los distintos órdenes 

de gobierno.  

 

• Para dar cumplimento a la Ley General de Archivo y para fortalecer el 

desarrollo de las capacidades institucionales de este Ayuntamiento, se creó 

el Sistema Institucional de Archivos para el Municipio de Zihuateutla. 

 

• Se realizaron 9 jornadas de recaudación del impuesto predial en distintas 

localidades del municipio y se facilitó que más de 900 contribuyentes 

pudieran poner al corriente sus propiedades. 



• El Instituto de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado 

de Puebla otorgó calificación del 100% a nuestro municipio, por dar 

cumplimiento a la totalidad de las obligaciones contenidas en la ley, lo que 

nos consolida como una administración honrada y transparente. 

 

• De igual manera se respondió el 100% de las solicitudes de información 

dirigidas al Ayuntamiento. 

 

• Durante el último trimestre de 2023 y los tres primeros de 2024, el área de 

registro civil entregó más de 1200 servicios entre actas de nacimiento, actas 

de matrimonio, copias fieles de libro, entre otros. 

 

• Se entregaron 25 apoyos económicos para la condonación de servicios del 

área de registro civil.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Introducción 

Municipio con Infraestructura y Servicios de calidad 

En el municipio de Zihuateutla, asumimos el reto de mejorar la infraestructura y los 

servicios públicos para elevar la calidad de vida de nuestra comunidad.  

El eje "Municipio con Infraestructura y Servicios de calidad" en este tercer y último 

informe de gobierno refleja el compromiso con el desarrollo integral, buscando que 

cada obra y cada servicio responda a las necesidades reales de nuestra población. 

Durante nuestro gobierno, hemos llevado a cabo proyectos clave que han 

transformado nuestras vialidades, mejorado la red de agua potable, ampliado el 

acceso a la energía eléctrica y modernizado los espacios públicos. Estas acciones 

no solo mejoran las condiciones de vida, sino que también sientan las bases para 

un desarrollo sostenible y equitativo. 

Asimismo, hemos enfocado nuestros esfuerzos en garantizar que los servicios 

públicos se presten con eficiencia y calidad, respondiendo a las demandas de los 

ciudadanos con prontitud y profesionalismo. Creemos que una infraestructura sólida 

y servicios públicos confiables son fundamentales para el bienestar y progreso de 

Zihuateutla, y este informe es testimonio de los avances logrados en este sentido, 

siempre pensando en el futuro de nuestras generaciones. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Resultados 

 

• Durante 2024 se invirtieron 31 millones 264 mil 528 pesos, en obras de alto 

impacto para el desarrollo de las comunidades del municipio, lo que 

representa una inversión superior de más del 20% con respecto al año 

pasado. 

 

• Construimos el Centro de Desarrollo Comunitario en la localidad de 

Nanacatepec, con una inversión de $1,647,833.12 

 

• Invertimos 750 mil pesos en el programa de mejoramiento a la vivienda, a 

través del cual se construyeron techos firmes en distintas localidades del 

municipio, beneficiando a 1124 familias. 

 

• Se realizó la ampliación de red de distribución de media y baja tensión en la 

localidad de Lagunillas, la cual contó con una inversión de $658,445.97, 

beneficiando a 545 habitantes. 

 

• Se rehabilitaron más de 60 kilómetros de caminos y carreteras que conducen 

a distintas localidades del municipio, invirtiendo más de 22 millones de pesos 

en su mantenimiento para mejorar la vialidad, la comunicación y el transporte 

entre las y los habitantes del municipio. 

 

• Pavimentamos más de 5 mil metros cuadrados de calles y accesos con 

concreto hidráulico en distintas localidades de Zihuateutla. 

 

• Pavimentamos con concreto hidráulico la calle Prolongación Unidad 

deportiva en la localidad de la Unión. Adicionalmente, en esta localidad, se 

pavimentó la calle segunda privada de Zihuateutla y se construyó el muro de 

contención, contando con una inversión conjunta de más de dos millones de 

pesos, beneficiando así a más de mil 600 personas. 



 

• Se realizó la pavimentación con concreto hidráulico del acceso al Panteón en 

la comunidad de Los Pinos. 

 

• En Azcatlán, se pavimentaron con concreto hidráulico 1500 metros 

cuadrados de la calle Reforma, cuya obra tuvo una inversión superior al 

millón y medio de pesos para beneficio de 450 habitantes de la localidad. 

 

• Con una inversión superior al millón de pesos, se realizó el chapeo y 

desazolve de caminos y cunetas en vialidades de ocho localidades del 

municipio, producto del mantenimiento y como respuesta a situaciones 

derivadas de inclemencias climatológicas. 

 

• Se han mantenido constantes, cada semana, las jornadas de recolección de 

basura, así como la operación de las redes de agua potable del municipio, 

dotando así a Zihuateutla de servicios públicos básicos de calidad y 

eficientes. 

 

• En el Bachillerato General “Alfonso Alarcón” de la comunidad de Tenanguito, 

se construyeron sanitarios, así como la Plaza Cívica de la institución, misma 

que servirá para uso de todas y todos los habitantes de esa localidad. 

 

• Con una inversión superior a los 4 millones de pesos, se rehabilitaron más 

de 12 kilómetros del camino que pasa por las comunidades de La Pagua, La 

Mesa del Crucero y llega a Azcatlán. 

 

• Se realizó la pavimentación con concreto hidráulico de la calle Ignacio 

Zaragoza en la comunidad de La Laguna. 
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