
“Seguimos con firmeza, 
avanzamos con el c  razón”



Hoy quiero decirles algo con claridad: este gobierno es de todas y todos. La fuerza de Zihuateutla está en 
su gente, en su unidad y en la confianza que nos damos unos a otros.

Gracias al voto libre de las y los ciudadanos, tengo el honor de ser la primera mujer presidenta de 
Zihuateutla. Lo asumo con orgullo, pero sobre todo con una enorme responsabilidad hacia cada familia, 
cada comunidad y cada rincón de nuestra tierra.
Este gobierno no empezó de cero: recogimos la experiencia y los avances logrados, y hoy los estamos 
llevando más lejos, con un sello propio, con firmeza y con el corazón por delante. 

En este primer año, hemos trabajado en lo más importante: la seguridad de nuestras familias, la 
infraestructura que transforma nuestras comunidades y el bienestar de quienes más lo necesitan. 
Porque sé lo que significa caminar nuestras calles, vivir en nuestras comunidades y enfrentar los retos 
de cada día. 

Atrás quedaron los gobiernos insensibles, la falta de compromiso con la gente y el abandono, ahora 
juntas y juntos estamos construyendo una historia de trabajo y resultados. Hoy me toca a mí estar al 
frente, y lo hago con el compromiso de madre, de mujer y de presidenta, convencida de que el poder 
sólo tiene sentido cuando se convierte en servicio.

Zihuateutla no improvisa: sabemos de dónde venimos y hacia dónde vamos. Por eso mi compromiso 
siempre ha sido encabezar un gobierno cercano, que escucha, que camina y que atiende de manera 
directa a cada comunidad, sin distancias ni privilegios.

Seguimos con firmeza y avanzamos con el corazón.

Ahora es momento de rendir cuentas en este Primer Informe de Gobierno en el que, con total 
transparencia, mostramos los avances logrados y reconocemos los retos que tenemos por delante.

Hoy nuestro municipio vive una 
nueva etapa llena de transformación.

Queridas familias de Zihuateutla:

Con cariño, compromiso y por amor a Zihuateutla

Presidenta Municipal de Zihuateutla
Petra Morales Morales



Fundamento Legal y Marco de Planeación

         El Plan Nacional de Desarrollo 2024-2030
         El Plan Estatal de Desarrollo de Puebla 2024-2029

La planeación del desarrollo municipal se guía por el Plan Municipal de Desarrollo de 
Zihuateutla 2024-2027, documento rector que marca el rumbo de las políticas 
públicas de este gobierno, alineado con:

Este Informe responde al mandato legal de transparentar el ejercicio de gobierno, pero 
también al compromiso asumido con la ciudadanía de informar, de manera clara y 
accesible, los logros alcanzados durante este primer año de gestión, en 
correspondencia con la confianza refrendada en las urnas y en congruencia con los 
principios que rigen la filosofía de trabajo del actual ayuntamiento.

El presente documento da cumplimiento a la fracción LI de los artículos 91 y 110 de la 
Ley Orgánica Municipal del Estado de Puebla y tiene el propósito de rendir cuentas 
acerca del estado que guarda la Administración Pública Municipal que preside Petra 
Morales Morales, así como de los resultados alcanzados en el cumplimiento del Plan 
Municipal de Desarrollo (PMD) 2024-2027.

         Los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030



Fundamento Legal y Marco de Planeación

          Zihuateutla seguro

El PMD estructura la acción de gobierno en cuatro ejes principales y tres ejes 
transversales, que sirven como base para organizar los resultados de este primer año 
de trabajo:

          Zihuateutla con igualdad de oportunidades
Ejes principales

          Zihuateutla con gobierno cercano y confiable

          Igualdad sustantiva de género

          Zihuateutla construye el futuro

          Fortalecimiento de los pueblos indígenas
          Protección a la infancia y juventud

De esta manera, el presente Informe no sólo cumple con un mandato legal, sino que 
también refleja el compromiso de gobernar con orden, visión y resultados, siempre 
pensando en el bienestar de las familias de Zihuateutla.

Ejes transversales
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Eje 1 
Zihuateutla con Igualdad 

de Oportunidades



Reconocemos que la igualdad no es solo una meta, sino un camino que debemos recorrer 
juntos.

En Zihuateutla estamos convencidos de que el verdadero desarrollo solo es posible 
cuando nadie se queda atrás. La igualdad de oportunidades significa que cada persona, 
sin importar su origen, edad o condición, pueda acceder a los servicios, programas y 
apoyos que le permitan mejorar su calidad de vida. Por eso, este eje concentra acciones 
que atienden directamente a las familias, priorizando a quienes más lo necesitan.

El compromiso con la igualdad también se refleja en el impulso al deporte, la cultura y la 
participación comunitaria. Son espacios donde las y los habitantes de Zihuateutla 
encuentran identidad, unidad y nuevas oportunidades para crecer. 

Durante este primer año, trabajamos con firmeza y corazón para garantizar que las 
comunidades cuenten con servicios de salud, educación y apoyos sociales que fortalezcan 
su bienestar. Hemos dado pasos importantes para reducir brechas y generar condiciones 
más equitativas para mujeres, niñas, niños, jóvenes, adultos mayores y personas en 
situación de vulnerabilidad.

Eje 1 Zihuateutla con Igualdad de Oportunidades



Hoy, Zihuateutla reafirma su visión de un municipio incluyente, justo y solidario. La 
igualdad de oportunidades es el eje que da sentido a un gobierno cercano, que escucha y 
que responde. Porque sabemos que solo con justicia social podemos avanzar hacia un 
futuro donde todas y todos tengan la posibilidad de prosperar.

Eje 1 Zihuateutla con Igualdad de Oportunidades
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con los que contribuye

Fin de la 
pobreza

1
hambre

cero

2
salud y

bienestar

3
educación 
de calidad

4

igualdad 
de género

5
agua limpia

y saneamiento

6
trabajo decente 

y crecimiento
económico

7
reducción de 

las desigualdades

8

acción por
el clima

9



Resultados

Para garantizar los derechos de las mujeres y 
contribuir con su bienestar, arrancamos con 
la estrategia , "POR AMOR A LAS MUJERES"
la cual consiste en jornadas de atención en 
diversas comunidades del municipio, 
mediante las que se brindan servicios de 
salud especializados en coordinación con la 
Jurisdicción Sanitaria del Gobierno del 
Estado, se acercan servicios del Gobierno 
Municipal, se ofrecen servicios de estilismo, 
así como servicios del Instituto de Estatal de 
Educación para Adultos.

Con el objetivo de incorporar a las mujeres a la toma de decisiones en sus comunidades y para 
que los programas sociales del municipio sean supervisados y lleguen de manera directa a quien 
lo necesita, integramos formalmente  con más de 750 9 comités de participación ciudadana
mujeres de las comunidades de Lagunillas, Los Pinos, Mazacoatlán, Telolotla, Ocomantla, 
Zihuateutla, Tecpatlan, Loma Bonita y La Laguna, quienes constituyen una red de apoyo sin 
precedente en la historia del municipio. 



Resultados

Para , se han realizado empoderar económicamente a las mujeres capacitaciones para 
que adquieran habilidades de emprendimiento, tales como cursos de repostería y taller de 
confección de prendas de vestir, con más de 40 beneficiadas.

n conmemoración del día internacional Ede la eliminación de la violencia contra la 
mujer, se realizó un evento que contó con 

la participación de más de 300 mujeres, 
participando instituciones educativas del 
municipio, vecinas de las comunidades y personal 
del ayuntamiento para contribuir a concientizar, 
sensibilizar, prevenir y eliminar la violencia que se 
ejerce contra mujeres y niñas en todo el mundo.

Aunado a eso, se realizaron , para visibilizar y 7 actividades conmemorativas al Día Naranja
prevenir la violencia contra las mujeres y niñas en donde participaron 997 personas en 
conferencias, realización de murales, capacitaciones y talleres.



Resultados

Se ha visitado más de 20 escuelas y más de 20 comunidades, en las que se realizaron talleres y 
conferencias con alumnos, maestros mujeres y padres de familia, contando con la 
participación de más de 1200 mujeres (madres de familia, adolescentes y niñas) con temas de 
prevención de la violencia en el noviazgo, empoderamiento, roles y estereotipos, violencia de 
género, prevención de trata de personas, prevención de adicciones, prevención de embarazos 
en adolescentes, cultura de paz, inteligencia emocional, derechos de las mujeres y 
empoderamiento, violencia digital, derechos sexuales y reproductivos, prevención del cáncer de 
mama, e igualdad de género.

Se brindó acompañamiento integral a mujeres víctimas 
de violencia, ofreciendo un sostén seguro en cada paso 
del proceso legal, desde la presentación y seguimiento de 
denuncias hasta los traslados a instancias locales y 
estatales para dictámenes médicos, psicológicos y 
sociales, fortaleciendo su acceso a la justicia y su derecho 
a una vida libre de violencia.

Gracias a la coordinación ente los distintos órdenes de gobierno y brindando acompañamiento 
por parte del Ayuntamiento a las y los habitantes de Zihuateutla, nuestro municipio registró un 
incremento de 25% en personas inscritas en los programas del gobierno federal: "Pensión para 
el Bienestar de las Personas con Discapacidad", "Programa de Apoyo para el Bienestar de las  
Niñas y Niños, Hijos de Madres Trabajadoras", "Programa de Pensión para Adultos Mayores" 
y "Pensión para el Bienestar",  pasando de 1480 en 2024 a 1840 beneficiarios actualmente.



Resultados

e realizó un evento conmemorativo al en el que S Día Internacional de la Mujer 
participaron más de 500 mujeres de todas las edades de las diferentes comunidades del 
Municipio, con el objetivo de reconocer el valor de la Mujer y promover su 

empoderamiento, a través de conferencias de empoderamiento transformacional.

En coordinación con la Secretaria de Igualdad 
Sustantiva del Gobierno del Estado, el Instituto 
Estatal de Educación para Adultos, el Instituto 
Poblano de los Pueblos Indígenas, se realizó el 
evento "Tejiendo lenguas, construyendo 
igualdad", en el marco de conmemoración del 
Día de la lengua materna, contando con la 
participación de más de 250 mujeres de todas 
las edades para resaltar la importancia de la 
preservación y fortalecimiento de las lenguas 
i n d í g e n a s ,  a s í  c o m o  p r o m o v e r  e l 
empoderamiento de las mujeres, niñas, niños y 
adolescentes.

Para garantizar un trato justo y humano, se han realizado talleres y capacitaciones para 
sensibilizar a los servidores públicos de las principales áreas del Ayuntamiento especializadas en 
protocolos de atención y canalización a víctimas de violencia, con perspectiva de género.



Resultados

Para garantizar la permanencia en las escuelas 
y sumándonos a la estrategia nacional de 
becas para el Bienestar, el Ayuntamiento 

brindó asesoría y acompañamiento para el registro de 
2270 estudiantes de primaria y secundaria en el 
programa "Beca Universal de Educación Básica ́ Rita 
Cetina´".

Por primera vez en Zihuateutla, pusimos en 
marcha el Programa de Servicio Dental 
Municipal con el que firmamos convenio de 
colaboración con el Centro Universitario 

Metropolitano Hidalgo para la atención de 60 
pacientes beneficiados con traslados, 
estudios de radiografía, sesión de diagnóstico 
y tratamiento integral sin costo alguno.

n conjunto con la Secretaría de Salud del Estado de Puebla, llevamos a cabo E 11 jornadas 
de Salud "Por Amor a Puebla", en las localidades de Mazacoatlán, Telolotla, Zihuateutla, 
Cerro Verde, Tenanguito, Ernesto Hernández, La Unión y La Cumbre de Cuanepixca, 

acercando servicios de salud gratuitos para las familias, siendo otorgadas  en 10.583 acciones
beneficio de las familias de Zihuateutla, entre las que destacan un total de 1,499 consultas 
generales, 514 consultas dentales y 533 atenciones de medicina tradicional. Se otorgaron 3,599 
medicamentos, incluyendo herbales, y se aplicaron 210 vacunas humanas. Además, se llevaron a 
cabo 424 pruebas y detecciones de VIH, sífilis, hemoglobina, glucosa y lípidos, así como 323 
esterilizaciones de perros y gatos. Se registraron 399 tomas de signos vitales y se ofrecieron 296 
terapias físicas o de fisioterapia. También se distribuyeron 1,386 preservativos y pastillas de 
emergencia, se entregaron 290 trípticos y material informativo sobre dengue, se realizaron 18 
canalizaciones a hospitales de tercer nivel y se ofrecieron 35 atenciones visuales.



Resultados

Durante el mes de julio se llevaron a cabo cinco talleres de vida saludable y prevención del 
embarazo en adolescentes en las localidades de Cerro Verde, Ernesto Hernández, 
Mazacoatlán, Los Pinos y Lagunillas, beneficiando a un total de 350 jóvenes. Estas actividades 
tuvieron como objetivo brindar información, herramientas y orientación para promover 
hábitos saludables y decisiones responsables entre la población adolescente.

Se entregaron  209 apoyos para gastos médicos
a habitantes del municipio que lo solicitaron de 
manera justificada al Ayuntamiento por una 
suma total de $572,800.00.

Se apoyaron  del 21 fiestas patronales
municipio, destinando un monto total de 
$2,342,100.00, con el objetivo de fortalecer la 
cultura ,  las tradiciones y la identidad 

Llevamos a cabo la edición 2024 de la , la cual contó con la Feria del Invierno y el Café
participación activa de la ciudadanía en eventos sociales, culturales, artísticos y deportivos, 
convirtiéndose en un referente a nivel regional por la cartelera presentada.



Resultados

Con el talento y entusiasmo de 27 jóvenes de 
nuestro municipio, dimos vida al  ballet de danza
folclórica SolZihuatl. Desde su formación, ha 
representado con orgullo nuestras tradiciones 
en escenarios locales y estatales, llevando la 
esencia de nuestra cultura a cada presentación.

A través del Instituto Municipal de la Juventud, 
se impartieron conferencias en diversas 
comunidades, incluyendo La Laguna, La Unión, 
Zihuateutla, Tenanguito, Mazacoatlán, Cerro 
Verde, Telolotla, Tecpatlán y La Cumbre, con la 
participación de más de 800 alumnos y padres 
de familia. Los temas abordados incluyeron 
ciberacoso, bullying, acoso escolar, violencia de 
género y plan de vida, generando un impacto 
positivo en los jóvenes al sensibilizarlos, 
fortalecer su bienestar emocional y motivarlos a 
construir proyectos de vida responsables y 
seguros.

Para fomentar el deporte y los buenos hábitos en el municipio, llevamos a cabo la organización 
de , el festival fitness de la amistad, se imparten clases 12 torneos en comunidades del municipio
de zumba en la cabecera municipal y en las comunidades, participamos en la clase nacional de 
boxeo convocada por el gobierno federal y en el Zumbatón convocado por el gobierno del estado, 
así mismo se entrenó a más de 500 alumnos en clases de defensa personal y kickboxing.



Resultados

Se llevó a cabo el Certamen de la Reina del 
Invierno y el  Café 2024 ,  en e l  que 
participaron ocho concursantes, destacando 
la belleza, creatividad y el talento local. 

Haciendo equipo con la Secretaría de Cultura 
del Gobierno del Estado de Puebla, se llevó a 
cabo la primer edición del “Domingo 
cultural”, un espacio dedicado a reconocer 
nuestras raíces, tradiciones y el talento local. 
Durante la jornada se presentaron danzas, se 
exhibieron muestras artesanales, se ofreció 
gastronomía típica, se impartieron talleres y 
se realizó la credencialización de artesanas y 
artesanos, fortaleciendo la identidad, el 
orgullo y la participación de la comunidad.

Para fortalecer nuestras tradiciones, se 
construyó una Catrina monumental frente a 
la presidencia municipal, convirtiéndose en 
un símbolo emblemático a nivel local. 
Asimismo, se llevó a cabo un concurso virtual 
de altares, en el que la población participó de 
manera libre y entusiasta, fortaleciendo la 
identidad cultural y la participación 
ciudadana.



Resultados

Se llevaron a cabo acciones de captura y control del murciélago hematófago, reduciendo 
riesgos de propagación del virus rábico en el ganado.

Se aplicó la , reforzando la salud campaña de vacunación antirrábica en caninos y felinos
pública y la seguridad de las familias.

Se realizaron campañas de  en distintas vacunación contra la rabia paralítica bovina
comunidades del municipio, protegiendo al ganado y asegurando la producción agropecuaria.

Se impartieron pláticas de prevención y 
concientización a productores, enfocadas en la 
rabia paralítica bovina, el gusano cogollero en 
maíz y otros problemas sanitarios que afectaban 
a la producción.

Se desarrollaron muestreos para la detección de 
brucelosis en ovinos, fortaleciendo el control 
sanitario y la calidad del sector pecuario.



Resultados

 

En el marco del Día Internacional de la 
Juventud, realizamos la primera carrera 
"Por Amor a la Juventud", contando con la 
participación de 172 corredores, tanto 
locales como provenientes de otros 
municipios, quienes se unieron para celebrar 
y promover la salud, la convivencia y la 
participación juvenil.

Gracias a este respaldo por parte del 
Instituto Municipal de la Juventud y del 
Ayuntamiento ,  se  ha promovido la 
participación de las y los estudiantes 
estudiantes, logrando la creación de cinco 
grupos de danza, los cuales fomentan la 
identidad cultural y fortalecen la convivencia 

y desarrollo integral de 110 jóvenes en todo 
el municipio.

Se ha brindado apoyo a las instituciones 
educativas del municipio mediante la 
impartición de clases de danza, con el 
objetivo de rescatar y fortalecer nuestras 
culturas y tradiciones, así como de erradicar 
adicciones y prevenir la violencia en las 
escuelas a través de actividades recreativas y 
formativas. 

Se real izó la Primera Expociencias 
Municipal, con la participación de más de 
600 jóvenes de nivel bachillerato, quienes 
presentaron sus proyectos e innovaciones. El 
evento contó además con la presencia de 
universidades locales, que acercaron su 
o fe r ta  educat i va  a  l a  juventud  de 
Z i h u a t e u t l a ,  f o r t a l e c i e n d o  a s í  l a s 
oportunidades de formación y desarrollo 
académico en el municipio.



 través del DIF, brindamos 159 asesorías jurídicas, 49 visitas domiciliarias con el fin de Aconocer las circunstancias y condiciones de vulnerabilidad, además 238 atenciones 
psicológicas.

En el municipio se llevaron a cabo un total de 52 pláticas y talleres, dentro de los cuales se 
incluyen 26 conferencias orientadas a promover la cultura del bienestar. Estas actividades 
beneficiaron a 3,068 niños, niñas, adolescentes, padres de familia y ciudadanos en general, 
abordando temas como inclusión social, derechos humanos, prevención del embarazo a 
temprana edad y estilos respetuosos de crianza, con el propósito de fortalecer la seguridad, la 
integridad y el tejido social en comunidades como La Unión, Ocomantla, Tenanguito, 
Mazacoatlán, Tecpatlán, La Cumbre, Zihuateutla, Lagunillas, Azcatlán, Cerro Verde, Loma Bonita, 
Los Pinos y Ernesto Hernández.

Resultados



Se entregaron 47 credenciales para 
personas con discapacidad  de las 
comunidades de Tenanguito, La Unión, 
Loma Bonita, Mazacoatlán, Los Pinos, 
Tecpatlán, Azcatlán, San Andrés Los 
Puentes, entre otras, para reconocer 

oficialmente su condición, facilitar su 
acceso a programas sociales y apoyos 
gubernamentales, así como garantizar sus 
derechos y promover su inclusión en los 
distintos ámbitos de la vida comunitaria.

Se entregaron 85 aparatos ortopédicos de 
los cuales fueron 22 sillas de ruedas para 
adulto, 6 sillas de ruedas infantil, 12 sillas 
PCA, 25 bastones tetrápodos, 15 bastones 
de apoyo, 3 sillas PCI, 1 andadera y 1 juego 
de muletas, beneficiando a personas 
vulnerables de las diferentes localidades 
del municipio.

La en el municipio se ha convertido en un espacio de creación de la Estancia de Día 
encuentro, aprendizaje y esperanza para nuestros adultos mayores. Con cariño y 
dedicación, se han brindado 159 atenciones a 80 beneficiarios, quienes participan 
activamente en talleres de repostería, fieltro, danza, bordado, pintura y manualidades. Más 
que un lugar, la Estancia representa un hogar comunitario donde se fortalecen los lazos de 
amistad, se recupera la alegría de compartir y se dignifica la vida de quienes han entregado 
su esfuerzo y experiencia a lo largo de los años

Resultados



Resultados

Gracias a estas acciones, se logró beneficiar 
a 850 personas de distintas comunidades 
del municipio, con un total de 6,937 
despensas distribuidas que contribuyen a 
mejorar su nutrición y bienestar.En noviembre de 2024 se benefició a 814 

alumnos de 8 comedores con 22,324 
raciones de desayunos calientes y a 724 
a lumnos  de  23  preesco lares  con 
desayunos fríos, cubriendo el ayuntamiento 
l a s  c u o t a s  d e  r e c u p e r a c i ó n 
correspondientes. Posteriormente, tras la 
gestión realizada en mayo de 2025, se 
incorporaron 15 preescolares  a  la 
modalidad caliente, logrando que en los 
meses de junio a agosto se distribuyeran 
99,353 raciones en 23 comedores , 
beneficiando a 1,280 alumnos.

e realizaron  de S 11 traslados
ambulancia a clínicas y/o hospitales 
que en su momento solicitaron las 

personas. 
· 
·Entre noviembre de 2024 y agosto de 2025 
se llevaron a cabo diversas entregas del 
programa de  en sus desayunos escolares
modalidades caliente y fría, garantizando el 
acceso gratuito a una alimentación 
nutritiva para niñas y niños del municipio. 

En ese mismo periodo, también se 
realizaron dos entregas de desayunos fríos 
en 8 escuelas con un total de 6,527 raciones 
para 83 estudiantes.

En coordinación con el Gobierno del 
Estado, se llevaron a cabo tres entregas de 
despensas  cor respondientes  a  los 

programas alimentarios del DIF Estatal: 
Grupos Vulnerables  (personas con 
discapacidad, adultos mayores, niñas y 
niños de 2 a 5 años, y personas con cáncer) y 
“ P r o g r a m a  1 0 0 0  D í a s ”  ( m u j e r e s 
embarazadas y en periodo de lactancia, así 
como niñas y niños de 12 a 24 meses).



Resultados

Para contribuir a la reducción de la pobreza alimentaria y fortalecer el bienestar de las 
mujeres del municipio, se implementó el Programa , mediante el cual "Por Amor a la Mujer"
se han entregado más de . Este apoyo está disponible 5,000 despensas de frutas y verduras
para todas las mujeres que lo soliciten, con un costo simbólico de recuperación, garantizando 
que el programa se autosustentable y brinde acceso a una alimentación saludable, 
promoviendo la equidad y el desarrollo comunitario.



Eje 2 
Zihuateutla Construye 

El Futuro



Eje 2 Zihuateutla Construye el Futuro

El futuro de Zihuateutla se construye con 
obras que transforman la vida de sus 
habitantes. Este eje representa el 
compromiso de dotar a nuestras 
comunidades de la infraestructura 
necesaria para superar rezagos históricos 
y abrir nuevas rutas de desarrollo. 
Construir el futuro significa trabajar hoy 
en calles, caminos, escuelas, viviendas y 
espacios comunitarios que fortalezcan 
nuestro municipio.

La infraestructura no es solo cemento y 
ladrillo, es la base para un desarrollo más 
humano y con mayores oportunidades. 
Por eso, cada obra se realiza pensando en 
las niñas y niños que caminarán por esas 
calles, en las y los jóvenes que estudiarán 
en aulas dignas y en las familias que 
tendrán acceso a servicios básicos que 
antes parecían inalcanzables.

En este primer año de gobierno, 
impulsamos proyectos que responden a 
las necesidades más sentidas de la gente: 
m e j o r a m i e n t o  d e  c a m i n o s , 
infraestructura educativa, ampliación de 
servicios básicos y obras de impacto 
social que dignifican la vida de las 
familias. Cada acción refleja la visión de 
un gobierno que no improvisa, sino que 

planea con responsabilidad y trabaja con 
determinación.

Zihuateutla avanza con firmeza hacia un 
desarrollo ordenado, equilibrado y 
sostenible. La obra pública que hoy 
entregamos es un legado para las 
próximas generaciones y un ejemplo de 
cómo el trabajo cercano, transparente y 
comprometido puede transformar la vida 
de nuestras comunidades.



Objetivos de   Desarrollo Sostenible
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Resultados

Se gestionó, a través de la Secretaría de 
Infraestructura del Gobierno del Estado de 
Puebla, y se ejecutó un proyecto integral de 
pavimentación con concreto hidráulico de 
1,500 metros lineales en el camino Loma 
Bonita – Los Manguitos , así como la 
construcción de muros de contención, con el 
objetivo de mejorar la conectividad, facilitar 
el transporte de personas y mercancías, y 
fortalecer el desarrollo económico local.

·Con una inversión de , se $6,705,698.33
construyeron 6,460 m² de pavimentos con 
concreto hidráulico en las localidades de 
Mazacoatlán, Cerro Verde, Tenanguito, 
Telolotla y La Laguna ,  beneficiando 
directamente a más de 3,305 habitantes y 
mejorando la movilidad en la región.

Se inició con la construcción de la , con el propósito de Casa del Abue y la Mujer Zihuatlense
brindar espacios dignos de encuentro, recreación y apoyo social para adultos mayores y mujeres, 
promoviendo su bienestar integral.
Con la construcción de 150 metros lineales de cercado perimetral en la escuela primaria Gabriela 
Mistral Lagunillas de la localidad de , se fortaleció la seguridad de la niñez y la infraestructura 
educativa, con una inversión de  en beneficio de más de .$947,579.77 545 habitantes



Resultados

Se están construyendo  cuadrados en Loma Bonita y 540 metros plazas cívicas de 280 metros
cuadrados en Zihuateutla, beneficiando a , para generar espacios de 1,506 habitantes
convivencia comunitaria, fortaleciendo la identidad cultural y la participación ciudadana.

A través del Programa Municipal de  consistente en el suministro y Mejoramiento a la Vivienda
colocación de depósitos de agua en distintas localidades del municipio, se invirtieron 
$1,582,290.97, garantizando mejores condiciones de vida y acceso al agua para las familias.

Se rehabilitarán  de terracería que van de la localidad de los 18.32 km de caminos Manguitos 
a Tenanguito, Cerro Verde, La Mesa del Crucero y Azcatlán 2,960 personas, beneficiando a , 
para garantizar el tránsito seguro y eficiente, así como la integración de comunidades 

alejadas.



Resultados

e instalaron y rehabilitaron más de S500 lámparas de alumbrado público, 
beneficiando a , con el 5,313 personas

propósito de aumentar la  en seguridad
espacios públicos y promover entornos más 
seguros para las familias. 

Se realizaron limpiezas con camión tipo Vactor 
de fosas sépticas en , Lagunillas y Ocomantla
garantizando higiene y salud pública en los 
hogares y espacios comunitarios.

Se llevo a cabo la gestión ante la Secretaría 
de Bienestar para la asignación y ejecución 
de   misma que se 11 obras comunitarias
ejecutaron en  con Tenanguito y Cerro Verde
pavimentación de calles, en La Laguna y Los 
Pinos , la rehabilitación de su cancha 
municipal; en , la primera etapa Mazacoatlan
de un parque público; en Ernesto Hernández, 
l a  co n s t r u cc i ó n  d e  u n  t a n q u e  d e 
almacenamiento mismo que está en 
proceso; en San Andrés Los Puentes, Los 
Manguitos, Loma Bonita y Ocomantla, se 
autorizó a iniciar la pavimentación de 
accesos importantes para la población. Todas 
estas obras fueron priorizadas y elegidas por 
el pueblo con el objetivo de fortalecer la 
infraestructura local y responder a las 
necesidades prioritarias de cada comunidad.  



Resultados

Se entregaron  y rehabilitación de pintura, manguera y materiales de construcción
alcantarillado sanitario en distintas localidades, con la finalidad de hacer equipo con la 
ciudadanía mediante acuerdos de colaboración para mejorar la infraestructura de sus escuelas, 
comunidades y garantizar servicios básicos de calidad a la población.

e expidieron S 400 constancias 
oficiales relacionadas con 
servicios de agua potable, 

alineamiento de predios, número 
oficial y segregación, para garantizar 
la  y la regularización de predios
certeza jurídica de los habitantes.

S e  l l e v a r o n  a  c a b o  3 0 
levantamientos topográficos 
solicitados por familias, con el 
propósito de planear obras de 
infraestructura básica a nivel 
familiar, regularizar �propiedades y 
fortalecer el desarrollo ordenado del 
municipio.



Resultados

rindamos  y apoyos directos a  de B acompañamiento técnico instituciones educativas
diferentes niveles a través del programa , además de mejorar los La Escuela es Nuestra
espacios escolares con acciones de  y la asignación de recursos pintura en 8 planteles

para la construcción de un andador.



Eje 3 
Zihuateutla Seguro



Eje 3 Zihuateutla seguro

Con patrullajes permanentes, operativos coordinados y acciones preventivas, fortalecimos 
a la policía municipal y consolidamos la cooperación con otras instancias de seguridad. 
Pero la seguridad no se limita al ámbito policial: también significa contar con caminos 
limpios, cunetas desazolvadas, rutas seguras y acciones de protección civil que resguarden 
a la población ante emergencias.

Hoy, Zihuateutla avanza hacia un municipio en paz. La confianza ciudadana es el motor 
que nos impulsa a no bajar la guardia y a seguir trabajando por un futuro donde la 
tranquilidad de las familias sea una realidad duradera.

La seguridad de las familias es un derecho fundamental y una de las principales 
prioridades de este gobierno. Vivir en paz, caminar con tranquilidad y confiar en que 
nuestras hijas e hijos están protegidos es la base para que las comunidades prosperen. Este 
eje reafirma el compromiso de construir un Zihuateutla más seguro, con estrategias que 
previenen, atienden y combaten las causas de la inseguridad.

La prevención es un pilar fundamental. Por eso, trabajamos en la formación de entornos 
comunitarios más fuertes, donde la unión vecinal y el acompañamiento institucional 
permitan reducir riesgos y aumentar la confianza entre ciudadanía y gobierno. La 
seguridad se construye todos los días, con el esfuerzo de cada familia y la acción 
responsable de la autoridad.
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Resultados
Se realizaron más de 2,000 recorridos 
en patrulla y a pie para prevenir el 
delito y faltas administrativas, 
fortaleciendo la presencia policial en 
las comunidades del municipio.

Se ejecutaron 50 operativos en 
mando coordinado con la Policía 
E s t a t a l  y  6  o p e r a t i v o s  e n 
coordinación con la SEDENA, 
garantizando la seguridad y el orden 
público

Se implementaron 36 operativos 
durante fiestas patronales y eventos 
sociales, asegurando la protección de 
los asistentes y la convivencia 
pacífica.

Se establecieron 1,962 dispositivos 
de seguridad en la entrada y salida 
de  a lumnos  en  inst i tuc iones 
educativas, protegiendo a niños y 
jóvenes en su tránsito diario.

 

Se detuvo a 114 personas por faltas 
administrativas, se pusieron a 
disposición del fuero común 3 
personas y del fuero federal 1 
p e r s o n a ,  a s e g u r a n d o  e l 
cumplimiento de la ley.

Se impart ieron 8 plát icas  en 
instituciones educativas sobre el 
correcto uso de redes sociales y la 
prevención de la violencia contra la 
mujer, fomentando la educación y 
conciencia social.



Resultados



Resultados

Se realizaron 13 cursos de formación policial, garantizando la profesionalización y 
preparación del personal.

Se aseguró que el 100% del personal con portación de arma de fuego contara con 
licencia vigente, cumpliendo los estándares legales y de seguridad.

Se llevaron a cabo evaluaciones de control de confianza: 2 de nuevo ingreso, 1 de 
permanencia y 6 programaciones de nuevo ingreso, fortaleciendo la confiabilidad del 
cuerpo policial.

Se participó en 167 reuniones virtuales y 5 presenciales en mesas de seguridad regional, 
contribuyendo a la coordinación y planeación de estrategias de prevención del delito.

De acuerdo con las estadísticas oficiales 
de la Fiscalía General del Estado de 
Puebla ,  Zihuateutla  ha logrado 
mantener una reducción sostenida en 
los delitos contra la vida y la integridad 
corporal, la libertad y la seguridad 
sexual, así como en los delitos contra el 
patrimonio. Estos resultados reflejan el 
compromiso de la administración 
municipal por preservar la tranquilidad y 
la paz social, consolidando a nuestro 
municipio como un lugar seguro para las 
familias.

Se realizaron trabajos de desazolve de 
cunetas en 42 kilómetros , con el 
propósito de prevenir inundaciones y 
garantizar un adecuado desfogue de 
aguas pluviales durante la temporada de 
lluvias.

 



Resultados

Se llevaron a cabo labores de limpieza en 34.5 kilómetros de caminos, tras las 
tormentas que han impactado en Zihuateutla, contribuyendo a mejorar la seguridad 
vial, la conectividad entre comunidades y el acceso a los servicios básicos.

A través del juez cívico y del área jurídica del Ayuntamiento, se brindaron más de 900 
asesorías legales y se apoyó en la realización de al menos 100 actas y contratos 
diversos de manera gratuita, fortaleciendo la seguridad jurídica y acercando la justicia 
a todas las comunidades del municipio. 



Eje 4 
Zihuateutla con Gobierno 

Cercano y Confiable



Eje 4 Zihuateutla con Gobierno Cercano y Confiable

Durante este primer año, Zihuateutla se consolidó como un municipio que avanza hacia la 
digitalización, la estandarización de procesos y la interconexión con plataformas estatales 
y nacionales. Con ello, fortalecimos la transparencia y la eficiencia administrativa, 
garantizando que cada acción de gobierno se realice con orden y responsabilidad.

La cercanía con la gente es la esencia de un gobierno que escucha, responde y cumple. 
Este eje representa la manera en que consolidamos un modelo de gestión abierto, 
transparente y eficiente, que pone en el centro la confianza ciudadana y el ejercicio pleno 
de la rendición de cuentas.



Eje 4 Zihuateutla con Gobierno Cercano y Confiable

La rendición de cuentas no es solo un deber legal, es también un acto de respeto hacia la 
ciudadanía que confió en este proyecto de continuidad. Desde la asesoría a servidores 
públicos para el cumplimiento de sus obligaciones patrimoniales, hasta la creación de 
manuales de procesos y procedimientos, cada acción refleja nuestro compromiso con un 
gobierno responsable.
Zihuateutla tiene hoy un gobierno más cercano, confiable y abierto a la participación 
ciudadana. Escuchar, atender y responder con resultados es la mejor manera de honrar la 
confianza del pueblo. Así, seguimos avanzando con firmeza y con el corazón por delante, 
consolidando la base de un gobierno que cumple.
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Resultados

e implementó el  (Sistema Institucional de Archivos), proporcionando al S SIA
municipio una herramienta para garantizar la transparencia, el acceso a la 
información pública, la rendición de cuentas, la protección de datos personales y la 

conservación de la memoria institucional, además de facilitar el cumplimiento de las leyes de 
archivos y responsabilidades de los servidores públicos.

Se implementó el  (Programa Anual de PADA
Desarrollo Archivístico), fortaleciendo la 
organización, conservación y administración 
homogénea de los archivos municipales, 
mejorando las  de gestión capacidades
documental del .H. Ayuntamiento

Se registró el  en el SIA Archivo General de 
la Nación, asegurando el reconocimiento 
oficial del sistema y la alineación con las 
normativas nacionales en materia de 
archivos.



Resultados

urante el período octubre D 2024 - 
septiembre 2025 30  se recibieron 
solicitudes, todas atendidas en 

tiempo y forma a través de la plataforma 
SISAI 2.0, garantizando el derecho de la 
ciudadanía a la información.

La calificación del  se , evidenciando la continuidad del compromiso con 100% mantiene vigente
la transparencia municipal y la confianza ciudadana.

El ayuntamiento obtuvo una calificación de 
100% en materia de transparencia por 
ITAIPUE, demostrando el cumplimiento 
efectivo de las obligaciones de  transparencia
y acceso a la información pública.



Resultados

e otorgaron un total de S 2,758 
constancias, facilitando el acceso de 
la población a documentos oficiales y 

trámites administrativos.

Con presencia de la , se realizó el SEDENA
sorteo de la  y remisos con la clase 2006
participación de , 38 jóvenes con bola blanca
cumpliendo con las obligaciones de la 
defensa  nac iona l  y  promoviendo la 
participación de la juventud, al mismo tiempo 
que se incorporó a los jóvenes de la clase 2007 
y  r e m i s o s  e n  2 0 2 5 ,  a s e g u ra n d o  l a 
actualización y registro de la población en 
edad militar. Expidiendo  18 cartillas militares
durante 2025, garantizando el cumplimiento 
formal de la documentación militar.

Se entregaron , 142 registros de nacimiento
64 11 12 de defunción,  de matrimonio,  
presentaciones matrimoniales,  divorcios y 4 2 
reconocimientos de hijos, garantizando los 
derechos civiles y la identidad legal de los 
habitantes del municipio. 

Se acercó el  a diversas servicio de predial
comunidades para facilitar el cumplimiento 
de obligaciones fiscales y se aplicaron 
d e s c u e n t o s  a  a d u l t o s  m a y o r e s , 
discapacitados, madres solteras y cuentas 
al corriente, promoviendo la equidad y apoyo 
a los grupos más vulnerables.



Resultados

urante la  para el , el D Jornada Regional Fortalecimiento de Contralorías Municipales
municipio recibió reconocimiento por su interconexión al  de la Plataforma Sistema 1
Digital Estatal, fortaleciendo la .transparencia y eficiencia administrativa

La firma del  y contraseña acta de URL
permitió la interconexión con la Plataforma 
Digital Nacional del sistema S2, asegurando 
la integración del municipio en sistemas 
nacionales de control y seguimiento.

Con  seguimos honestidad y transparencia
construyendo confianza: El  de 100%
nuestros  cumplieron servidores públicos
con sus obligaciones de declaración 
patrimonial.



Resultados

a  de mecanismos de L implementación
control interno, junto con buzón de 
quejas y denuncias y encuestas de 

satisfacción,  la supervisión y fortaleció
atención ciudadana.

Para promover la  eficiencia y estandarización
de los procesos municipales, se elaboraron 
manuales de procesos y procedimientos, así 
como el Manual General de Organización del 
Ayuntamiento.

Las  en materia de responsabilidades
transparencia y acceso a la información 
pública se  de manera , cumplieron trimestral
garantizando el seguimiento constante a la 
Normatividad vigente.

Los  para implementar el convenios firmados
Sistema Planeación y  de Información para la 
Evaluación del Desarrollo del Estado de 
Puebla Plataforma Digital  y la adhesión a la 
Estatal  consolidaron la interconexión 
institucional y fortalecieron la  Planeación
estratégica .Municipal



Zihuateutla
Firmeza y c   razón

H. AYUNTAMIENTO 2024-2027
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